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EDITORIAL

Aufgaben als Fiihrungskraft: neue Herausforderungen

Liebe Leserin, lieber Leser!

Mit der Leitung einer Institution in der friihkindlichen Bil-
dung sind eine Bandbreite von Fithrungsaufgaben verbun-
den. Diese reichen vom Personalmanagement mit dem Ziel
einer qualitativ hochwertigen Fithrung der Kindertagesstitte
iiber die Sorge um das Wohlbefinden der Mitarbeiter*innen
bis hin zur Entwicklung von Konzepten zur Work-Life-Ba-
lance. Es gilt Fiihrungsleitlinien zu reflektieren und angemes-
sen in die eigene Institution zu implementieren, was Fragen
zur Umsetrzbarkeit, Motivationslage des Mitarbeiterteams
und nicht zuletze die Reflexion der eigenen Fithrungsquali-
titen beinhaltet. Mit den aktuellen Entwicklungen rund um
COVID-19 sind die Anforderungen an die Fithrungskrifte
von Kindertagesstitten deutlich angewachsen.

Die Wertschitzung ist ein zentrales Element in der
Fiithrungsarbeit. Einerseits impliziert dies, allen Mitarbei-
ter*innen der Einrichtung echte Wertschitzung entgegen-
zubringen, was sich nicht auf die Uberreichung eines an-
erkennenden Prisents zur Weihnachtszeit reduzieren kann,
sondern durch eine tigliche Bekundung in Mimik, Gestik
und Sprache zum Ausdruck kommen sollte. Andererseits ist
es Aufgabe der Leitung ciner Kindertagesstitte, eine Anerken-
nungskultur zwischen Kindern, Erzicher*innen und Eltern
aufzubauen. Wichtiges Indiz fiir eine solche Anerkennungs-
kultur ist es, die Ideen des anderen zu wertschitzen und auch
sogenannte »Fehler« — zum Beispiel beim Losen einer Knobel-
aufgabe innerhalb der Kindergruppe — nicht als negativ zu

Jetzt Premium-Mitglied auf KiTa-aktuell.de werden

bewerten. Vielmehr ist es Aufgabe der Leitung, eine Kultur
in der Einrichtung zu etablieren, die mogliche Fehler respekt-
voll begutachtet. Anstelle der Bewertung, dass etwas »falsch«
gemacht wurde, gilt es hervorzuheben, dass dieser »Fehler«
einen wichtigen Beitrag dazu leistet, einen moglichen Weg
auszuschlieflen und somit alle der gemeinsamen Losung zum
Problem niherkommen konnten.

Das Wohlbefinden der Mitarbeiter*innen und deren Work-
Life-Balance sind weitere zu beachtende Elemente. Aktuelle
Forschungen befassen sich vielfach mit der Frage, welche Auswir-
kungen das »well-being« von Kindern und Erzieher*innen fiir die
Entwicklung der Kinder hat. Gerade in Zeiten von COVID-19
und den damit verbundenen Gefiihlen von Unsicherheit, Unste-
tigkeit und Ungewissheit ist die Dimension des Gesundbleibens
und des »well-beings« nicht zu unterschitzen.

Eine Kindertagesstitte qualitativ hochwertig zu fiihren,
heiflt zudem, geeignete Weiterbildungsangebote fiir das
Fachpersonal bereitzustellen. Fort- und Weiterbildung ist vor
allem in den Kontexten von COVID-19 bedeutsam, da die Er-
zieher*innen mit Herausforderungen konfrontiert sind, fiir die
sie im Rahmen ihrer Ausbildung nicht vorbereitet wurden. Die
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gabenfelder aus je unterschiedlichen Blickwinkeln.
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Work-Life-Balance -
wie geht das in schwierigen Zeiten?

Ein ausgewogenes Verhiltnis zwischen privaten Bediirfnissen und beruflichen Anforderungen m Die
Vereinbarkeit von Arbeit und Privatleben, oder anders gesagt, die von »Work-Life-Balance, erhalt gerade
in dieser schwierigen Zeit eine besondere Bedeutung und Aufmerksamkeit. Vor diesem Hintergrund und
den damit verbundenen vielfaltigen Herausforderungen ist es fiir padagogische Fachkrafte gerade in den
letzten Monaten, spatestens jedoch seit Offnung der Kitas, noch wichtiger geworden, Beruf und Privat-
leben auszubalancieren. Fortbildungsangebote, auch iiberregional, werden stark nachgefragt.

Marie-Anne Raithel

Heilpraktikerin fir Psychothera-
pie, EMDR-Therapeutin (DGMT/
VDH), Coach/systemische
Ausrichtung (DVNLP), Aktive
Imaginationstherapie C.G. Jung
Gesellschaft Kéln, Autorin des
Fachbuchs HERZWESEN®-Ler-
nen mit allen Sinnen

Seit mehr als zwei Jahrzehnten begleite
ich pidagogische Fachkrifte mit pra-
xiserprobten und wirksamen Mafinah-
men dabei, ihre persénlichen Potenziale
und Ressourcen optimal zu nutzen, um
neue Perspektiven und Handlungs-
méglichkeiten zu gewinnen, die der
Stirkung der persénlichen Work-Life-
Balance dienen. Ich habe mich auf das
Thema der Vereinbarkeit von Privatle-
ben und Beruf spezialisiert und unter-
stiitze Teams und Fiihrungskrifte mit
Prisenz- und Onlineveranstaltungen mit
dem ganzheitlichen Konzept HERZ-
WESEN® Lernen mit allen Sinnen.

Als fester Bestandteil in Fortbildungs-
programmen fiir Kitas waren Work-Li-
fe-Balance-Seminare schon immer mit
vielfiltigen und angepassten Methoden
im Aufbau integriert und ausgestattet —
und an den Wiinschen und Bediirfnissen
sowie einem passenden Zeitmanagement
fiir ein Team individuell ausgerichtet.

Work-Life-Balance - Nachfrage steigt

Bereits ab Anfang Juni 2020 wurden von
vielen Kitas, Familienbiiros sowie iiberort-
lichen Trigern sehr schnell Bedarfe festge-
stellt. Nachdem die ersten Wochen in den
Kitas auch bewiltigt worden sind, fragten
Kitaleitungen konkret nach Angeboten,
die Stress- und Konfliktmanagement so-

wie Work-Life Balance jetzt unter den Be-
dingungen von Corona zum Inhalt haben.
Vielfach wurde in Gesprichen und
E-Mails geduflert, wie wichtig es jetzt
den Fachkriften und Kitaleitungen ist,
auch wieder eine gute Balance fiir sich zu
finden. Gerade in der Eingewdhnungs-
zeit der neuen Kitakinder unter den be-
sonderen Bedingungen. Zu Beginn des
neuen Kindergartenjahres brauchte man
strukturierte Fortbildungen, die auch auf
die Bediirfnisse der Kita eingechen und
alle mit ins Boot nehmen. »Work« und
»Life« solle auch wieder ganzheitlich und
integrativ erlebt werden kénnen.

» >Work< und sLife< solle auch
wieder ganzheitlich und integrativ
erlebt werden kénnen.«

Die Kitas selbst haben es im Vorfeld als
hilfreich empfunden, eigene Themen,
Wiinsche und Bediirfnisse einflieflen
lassen zu diirfen. Themen, die gerade in
einer Kita unter den Nigeln brennen,
wurden so bereits friihzeitig transparent
formuliert. Innerhalb kiirzester Zeit lagen
aus vielen Kitas aus der Region Aachen
und Umgebung weitere schr detaillierte
Informationen vor, von denen hier einige
in den Artikel einflieflen sollen.

.. »wichtig ist uns, dass Sie uns ganz in-
dividuell begleiten und uns maglichst viele
praktische Tipps und konkrete Ubungen an
die Hand geben ...«

.. »wie kinnen wir mit Konflikten und
Stress besser umgehen?«

. »wie konnen wir bei Kindern Stress
erkennen und wirksam handeln, ohne uns
zu iiberfordern?«

. »wie gelingt uns bei diesen Heraus-
forderungen auch eine gute Kommunika-

tion mit Kindern, Eltern, Kolleginnen und
Kollegen?«

Auch wenn immer wieder mit einem
ganzen Team gruppendynamische Prozes-
se spannend sind, so habe ich mich bereits
vor Jahren entschieden, Veranstaltungen
fiir eine Kirta, ein Team individuell ange-
passt zu gestalten. Jetzt, in dieser Zeit, wo
grofle Raumlichkeiten bereits seit Mona-
ten fiir Teamveranstaltungen ausgebucht
sind und o6fters »auf Sicht« gefahren wer-
den muss, ergeben sich in Impulswork-
shops,
mit maximal zehn Teilnehmerinnen und

kleinformatigen ~Fortbildungen

Teilnehmern sehr giinstige Konstellatio-
nen und neue Chancen fiir individuelle
Gruppen-Coachings und Ubungsforma-
te, die Work-Life-Balance fiir jeden Ein-
zelnen auch erfahrbar machen.

Stressoren erkennen - Ressourcen
generieren

Linger als ein halbes Jahr waren auch
pidagogische Fachkrifte im Homeoffi-
ce und in der Notbetreuung vor Ort in
der Kita. Dabei ging oftmals der Kontakt
und Austausch im Team, aber auch der zu
anderen Kitas verloren. Dies fiihrt jetzt
auch zu groffen Verunsicherungen. Und
auch jetzt im Regelbetrieb miissen Erzie-
her/innen und Leitungskrifte viele Dinge
mit sich selbst ausmachen. Wochentlich,
teilweise sich tiglich verindernde Rege-
lungen machen Anpassungen an viele
Situationen notwendig. Die Eingewdh-
nung von neuen Kitakindern, die Riick-
kehr aller anderen Kinder, die Begleitung
der Eltern sowie die konkrete Umsetzung
des Kitajahres von Vorschulkindern ge-
héren neben vielen anderen Dingen zum
Kitaalltag einer Fachkraft. Dokumenta-
tionen, Elterngespriche und die vielen
anderen tiglich anfallenden Titigkeiten
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sind hier nicht weiter aufgefiihrt — bereits
seit Jahren ist der Alltag in einem hohen
Mafle von alledem sehr geprigt. Wenn
bislang Erzicher/innen in den Fortbil-
dungen davon berichteten, dass sie vom
Aufschlieen der Kita am Morgen bis
zum Verlassen der Einrichtung spatnach-
mirtags stindig prisent waren und nicht
cinmal 5 Minuten Zeit fiir sich selbst
hatten, berichten sie jetzt in den Impuls-
workshops von Herausforderungen, die
noch umfangreicher, differenzierter und
zu einem kaum erfassbaren »Gewusel«
(O-Ton einer Erzieherin in einer aktuel-
len Fortbildung) geworden sind.

In Zeiten wie diesen, wo zuerst einmal
ein Umgang mit dem Virus auch eciniges
in den Hintergrund hat treten lassen, ist es
jetzt wichtiger denn je, die eigene psychi-
sche und kérperliche Balance und Energie
wieder in den Fokus zu riicken. Fiir eine
Work-Life-Balance ist die Erhaltung bzw.
die Seirkung von psychischer und korper-
licher Gesundheit gerade HIER UND
JETZT! bedeutend und sie wird immer
wichtiger in dieser medial und global sich
schnell verindernden Welt. Sie braucht
pidagogische Konzepte, die cinen siche-
ren Rahmen fiir alle im System Kita bie-
tet, um Kindern mit ihren Eltern sowie
Fachkriften individuelle Méglichkeiten
der Entfaltung zu bieten.

Die eigene Balance finden

Ohne jeden Zweifel fithrt Stress zu
cinem Ungleichgewichtszustand, wenn
Anforderungen, die an Erzieher/-in-
nen gestellt werden und individuelle
Bediirfnisse
und Ziele nicht geniigend ausbalanciert
werden. Der Mensch gerit in eine Art
Alarmzustand. Die Ausléser oder Stres-

Leistu ngsvoraussetzungen,

soren haben auf Dauer einen Einfluss

Abb. 1: Impulsfragen unterstiitzen auch
dabei, Probleme sichtbarer zu machen.
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auf die Gesundheit, Leistungsfihigkeit,
Konzentrationsfihigkeit, Motivation
sowie auf die psychisch-kérperliche Sta-
bilitit von Beschiftigten. Wenn es még-
lich ist in Fortbildungen, die priventiv
und ganzheitlich, integrativ ausgerichtet
sind, dass eigene Stress- und Konfliktma-
nagement praktisch erfahrbar zu machen
und zu vermitteln, wie eine ausgewogene
Balance auch immer wieder hergestellt

und umgesetzt werden kann, profitieren

gerade Erzicher/innen JETZT davon.

Praxiserfahrungen

Wenn Erzieher/innen davon berichten,
was genau ihren Berufsalltag oft stressig
macht und wozu sie sich auch eine aus-
gewogene Balance fiir die Arbeit und
am Abend fiir ihr Privatleben wiinschen,
dann sind es die Kinder, von denen sie
immer wieder erzihlen und wie ihnen
auch Erlebnisse nachgehen, wenn z.B. das
Sechsjihrige Vorschulkind Max gerade
wieder einnisst, Trennungsingste erlebt
und gellend laut tiber Stunden immer
wieder nach der Mama weint. Ein anderer
Fiinfjihriger Junge ldsst sich gar nicht be-
ruhigen, auch essen, spielen will er nicht.
Er wirke erschopft und schlift in den Tag
hinein. Dann gibt es noch die Mama, die
besorgt davon erzihlt, dass die vierjihri-
ge Nina zuhause verstummt ist. Auch sie
will kurz nachfragen, ob das Kind denn
in der Kita mit ihrer Lieblingserzieherin
spricht und ihr erzihle, was sie auf dem
Herzen hat. Das Besorgnis der Mutter ist
grofs, die Zeit fiir ein Gesprich muss gut
eingeteilt werden. Und da sind auch noch
die vielen Kinder, die durch ihr heraus-
forderndes Verhalten auf sich aufmerk-
sam machen — so gerne wiirden Erzicher/
innen genau die Zeit finden, um diese
Kinder auch noch mehr zu verstehen. Das
Verlangen nach mehr Ruhe, Zeit und Ge-
duld fiir jedes Kind ist sehr grof.

Impulse setzen - Wesentliches fokus-
sieren

Wegen der aktuellen Herausforderungen
werden gerade die kurzen Veranstaltun-
gen schr gerne angenommen, um daraus
neue Impulse fiir die Arbeit vor Ort in der
Kita zu gewinnen. Eine klare Zeitbegren-
zung sowie eine gute Struktur fiir ein spe-
zifisches Thema unterstiitzen dabei Anlie-
gen zu formulieren und Ressourcen zu ge-
winnen. Einzelne Themenbereiche lassen
sich gut mittels Impulsfragen abbilden
(siche Abb. 1 und 2) und helfen dabei,
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Abb. 2: Impulsfragen helfen, um sich auf
das Wesentliche zu konzentrieren.

sich nicht im Problem zu verlieren. Ge-
danken und Gefiihle konnen auf das im
Moment Wesentliche fokussiert werden,
Uberforderungen werden vermieden.
Dariiber hinaus zeigen die Erfahrun-
gen in den akeuellen Fortbildungen, dass
jetzt auch Vieles einen neuen Rahmen
bekommen muss. Insbesondere Fort-
bildungen, Workshops, Fall-Coachings
und Coachings oder Supervisionen fiir
Fithrungskrifte miissen in Fortbildungs-
programmen ein fester Bestandteil sein
und kontinuierlich angeboten werden
und nicht erst dann, wenn Probleme
und Konflikte bereits hochgekocht sind.
Kleinere GruppengrofSen profitieren
von Préisenzveranstaltungen, die ein
empathisches, wertschitzendes und mit-
schwingendes Gegeniiber unter Einbe-
haltung aller Hygienemafinahmen, Mas-
kenpflicht und mit Plexiglasstellwinden
erlebbar machen. Trotz social distancing
werden iiber Kérperhaltung, Mimik,
Gestik und nonverbale Kommunikation
Dinge erfasst und Maglichkeiten gene-
riert, um Stressoren frithzeitig sichtbar zu
machen. An den dufleren Gegebenheiten
und Bedingungen von Riumlichkeiten
ausgerichtete Veranstaltungen und Se-
quenzen von wenigen Stunden zeigen,
dass die Richtung stimmt und kleinere
Sequenzen zur Work-Life-Balance auch
stressfreier angenommen werden. Wih-
rend zuvor deutlich der Trend zu Fort-
bildungen fiir das ganze Team gegangen
ist, ergeben sich jetzt auch immer wieder
sehr viele neue und spannende Aspekte
fiir die Arbeit und Erkenntnisse, die so
nicht in Grofveranstaltungen gewonnen
worden wiren. Kleine und grofle Res-
sourcen konnen in kreativen Ubungen,
beim malen und mit Entspannungs- und
Wahrnehmungsiibungen gemacht wer-
den. Im Rollenspiel bieten Handpuppen
spielerisch leicht sichere Ubertragungs-
prozesse fiir Gefiihle und Bediirfnisse




RESSOURCENSAMMLUNG VON ERZIEHER/INNEN AUS VERANSTALTUNGEN
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®* Anspriiche runterschrauben und spontan sein
* nacheinander Dinge machen - kein Multitasking
® Spaf und Freude mit den Kindern erleben

* Selbstbewusstsein entwickeln

® sich selbstwirksam erleben — hey ich bin hier richtig!
= kurze Momente fiir Kérperiibungen - hin und wieder einmal strecken
® verinnerlichen, dass herausfordernde Verhaltensweisen von Kindern immer einen

Grund haben

* aufsich selbst achtgeben, sonst kann man Kindern keine gute Unterstiitzung ge-

ben

® der Austausch mit Kolleginnen und Kollegen ist wichtig geworden
® die Frage - wie geht es mir gerade im Moment?
* die Frage — was brauche ich jetzt gerade?

= Grenzen achten
= Gelassenheit

* Dinge akzeptieren, die ich nicht dndern kann

— ohne viele Worte, Kopfkino und Ge-
dankenkarussell und mit Humor.

Auch wenn nun Regelbetrieb herrscht
und Optimismus verspiirbar ist, ist eine
Arbeitsverteilung, die sich konkret an den
Bediirfnissen von Kindern und Fachkrif:
ten ausrichtet, unerlisslich. Es braucht

kontinuierlich Maglichkeiten die Work-

Life-Balance immer wieder neu auszu-
richten, denn auch Resilienz ist keine
statische und einmal erworbene Fahigkeit
im Leben cines Menschen. Sie verindert
sich und muss in Zeiten von Krisen auf
neue Herausforderungen vorbereitet und
angepasst werden, um sich kraftvoll und
mit Energie ausrichten zu kénnen.

Fazit

Als Coach und Therapeutin habe ich den
Teilnehmerinnen und Teilnehmern etwas
mit auf den Weg gegeben, das ich auch ger-
ne an Sie, verehrte Leserinnen und Leser,
weitergeben méchte:

Wenn Sie eine Ressource fiir sich finden
oder bereits gefunden haben und sich vor-
nehmen, diese immer wieder in ihre Arbeit
zu integrieren, dann ist das ein Schritt, der
das Potenzial hat, auch seine Wirkung zu
entfalten.

Ein Tipp am Ende, fir den sie jetzt keinen
Coach benétigen. Auf3er ihren eigenen Kor-
per —den Atem haben Sie immer bei sich:
Atmen Sie in schwierigen Momenten be-
wusst ein paar Mal ein und aus. Bei Stress
ist dies zuerst einmal die wirkungsreichs-
te Mafnahme, um innezuhalten und
Gedanken wieder zur Ruhe kommen zu
lassen!

Ich wiinsche ihnen allen, dass der Ki-
taalltag auf Dauer auch wieder von
»Llife« und »Work« gepragt ist und das
Pendel flexibel fiir beide Richtungen
ist, ohne standig aus der Balance zu
geraten. ]

Mestemacher GmbH - 33254 Giitersloh - Telefon + 49 (0) 5241187 .09-0 - www.mestemacher.de

Prof, Dr. Ulrike Detmers
Gesellschafterin

Vorsitzende der Geschaftsfithrung
Mestemacher Management GmbH
Sprecherin der Gruppe
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