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EDITORIAL

Elternarbeit als Beziehungsangebot gestalten

Liebe Leserinnen und Leser,

liebe Kolleginnen und Kollegen,

die Sommerausgabe der Kita aktuell nimmt mit der Gestal-
tung gelingender Formen der Elternarbeit ein Thema auf, dem
insbesondere bei der Riickfiihrung der Kindertagesbetreuung
in den Regelbetrieb eine sehr grofie Bedeutung zukommt.

In ihrem Blickpunktbeitrag reflektieren Tanja Betz
und Stefanie Bischoff-Pabst die Umsetzung des Verspre-
chens einer Bildungs- und Erziehungspartnerschaft. Da-
bei sprechen die Autorinnen die sensible Wahrnehmung
von Ungleichheit férdernden Faktoren und Prozessen
an, wenn sie mit einem »Blick von auflen« die ortliche
Zusammenarbeit von Fachkriften, Eltern und Kindern
diskutieren.

Sisko Fabini hinterfragt die Zusammenarbeit mit den El-
tern aus den Perspektiven einer wertschitzenden Informa-
tionskultur, dem Umgang mit vermeintlichen Vorféllen und
bei konflikthaften Ereignissen.

Marie-Anne Raithel geht in ihrem Beitrag der Frage nach,
wie Gespriche mit den Eltern achtsam und ressourcenorien-
tiert gefithrt werden kénnen.

Unterschiedliche Zuginge fiir sexuelle Bildung im frith-
kindlichen Setting sowie Moglichkeiten der Zusammenarbeit
mit den Eltern stellt Ralf Pampel in seinem Beitrag vor.

Aus der Perspektive des Bildungsgeschehens erértern Fride-
rike Altmann und Susanne Kleber den Leitbegriff des Entde-
ckens und stellen Méglichkeiten der praktischen Umsetzung
im Kita-Alltag vor.

Sandra Frisch stellt in ihrem Beitrag den Prozess des Theo-
rie-Praxis-Transfers in der Forschungskita »CampusKids« an
der Hochschule Merseburg vor.

Marion Haake erfragt in ihrem Interview mit einer Kita-Fach-
beraterin die Auswirkungen der Corona-Pandemie auf die Zusam-
menarbeit der Kommunen mit freien Trigern und Kita-Leitungen.

Die Redaktion und Herausgeber wiinschen Ihnen eine
wohlverdiente und erholsame Sommerpause. Ihre Fragen und
Riickmeldungen nehmen wir gern als Leserbrief, in der Re-
daktionsstunde oder auf KiTa-aktuell.de entgegen.
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KITA-MANAGEMENT // ELTERNGESPRACHE

Gesprache mit Eltern achtsam und
ressourcenorientiert fihren

Gesprachserfahrungen mit Eltern und Erzieher/innen aus Workshops und Vortragen m Angesichts
der aktuellen Lebenssituation mit existenziellen Verunsicherungen, Unwégbarkeiten und Angsten wer-
den Gespriche zwischen Eltern und Erzieherinnen/Erziehern, sowie eine Kita iibergreifende Elternarbeit
an Bedeutung gewinnen — das Bediirfnis nach Orientierung, Sicherheit, Achtsamkeit, Zuversicht und
menschlichem Miteinander wird ein zentrales Thema sein.

Marie-Anne Raithel

'y Heilpraktikerin fiir Psycho-
therapie, EMDR-Therapeutin

(DGMT / VDH), Coach/syste-
mische Ausrichtung (DVNLP),
traumasensible Begleitung von
Kindern in Institutionen, Autorin
des Fachbuchs HERZWESEN®-
Lernen mit allen Sinnen

uf eine nicht absehbare Zeit miissen
tuell alle mit groflen Verinderun-

gen umgehen lernen. Insbesondere El-
tern miissen ihr Familienleben komplett
neu organisieren. Ohne die Moglichkeit
zu haben, ihr Kind in die Kita zu brin-
gen, im Austausch mit den Bezugserzie-
hern/-erzicherinnen iiber die kleinen und
groffen Sorgen zu sein, miissen sie Wege
und neue Strukruren innerhalb kiirzester
Zeit finden, fiir alles, was bereits gut eta-
bliert war und fiir das es tigliche Abliufe
gab. Soziale Kontakte sind fiir alle nahezu
nicht mdglich — Spielen mit Freunden, die
Grofeltern besuchen, Familie und Freun-
de einladen, all dies geht nicht — und die
Eltern sind in dieser Zeit die einzigen Be-
zugspersonen fiir ihre Kinder. Das Leben
von Kindern und Eltern hat sich unvor-
hersehbar in kiirzester Zeit verindert — fiir
die Zeit nach der Krise wird es eine grofie
Aufgabe von Erzichern/Erzieherinnen sein
und auch eine Chance fiir alle, den Raum
fiir Gespriche in der KiTa neu zu gestalten.
Als Kursleiterin des sozial-emotionalen
Kompetenztrainings HERZWESEN"-Ler-
nen mit allen Sinnen stehe ich Kindern, El-
tern und Fachkriften zur Seite und spanne
rund um Themen von psychosozialer Ent-
wicklung, Erziehungs- und Erndhrungsfra-
gen und Férderung von sozial-emotionalen
Kompetenzen, insbesondere fiir den Uber-
gang von der Kita zur Grundschule, den
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Bogen auf. Die Férderung von Achtsam-
keit, das Erleben von Selbstwirksamkeit,
Zukunftsoptimismus und Selbstvertrauen
stirke die psychische Widerstandsfahigkeit
aller im System Kita. So ist es moglich sich
von Belastungen, steigendem Stress, Kri-
sensituationen, hiufigen Verinderungspro-
zessen ohne anhaltende Beeintrichtigun-
gen auch wieder zu erholen.

Als systemischer Coach unterstiitze ich
Erzicher/innen in Coachings und Work-
shops dabei, ihre Fachkompetenzen in
spezifischen Kontexten und themen-
{ibergreifend zu erweitern. Ein beson-
derer Fortbildungsschwerpunke ist es,
Achtsamkeitsangebote mit dem Fokus
auf Selbstfiirsorge fiir Erzieher/innen zu
integrieren, damic die tiglichen Heraus-
forderungen und Stresssituationen leich-
ter gemeistert werden kénnen und eine
einfiihlende Beziehung zu sich selbst,
den Kindern und ihren Eltern wohlwol-
lend gestaltet werden kann — eine achtsa-
me Haltung ist eine wichtige Grundlage
fiir eine gelingende Gesprichskultur!

Eine achtsame Haltung im Gespréch
im Hier und Jetzt- was ist das?

Die beste Weise, sich um die Zukunft zu
kiimmern, besteht darin, sich sorgsam der
Gegenwart zuzuwenden. (Thich Nhat
Hanh) Im Hinblick auf die existenziel-
len Themen in unserer Welt ist gerade im
System Kita fiir alle eine achtsame Hal-
tung sehr hilfreich. In den Gesprichen
mit Eltern, Kindern und auch im Team
sowie bei der Reflexion eigener Gedan-
ken und Gefiihle ist der Fokus auf den
gegenwirtigen Moment gerichret.

Wenn Elternarbeit in dieser Zeit be-
sonderer Herausforderungen so gestaltet
wird, dass neben Schwierigkeiten auch
die Potenziale erlebbar werden, ist Wei-
terentwicklung und Wachstum méglich.

Gestaltendes Miteinander im Ge-
spréch als Ressource
Erfahrbar wird hiufig auf Seiten der Er-
zieher/innen, dass es ein wahrer Balance-
ake ist, Elternarbeit und Gespriche so zu
gestalten, dass Wiinsche und Bediirfnisse
nach Klirung, Ansitze fiir Verinderung
mit Worten einfiihlend begleitet werden.
Die Achtsambkeit fiir die Sprache und cine
hohe Sensibilitit fiir die Macht und Wir-
kung von Worten entscheidet dariiber,
ob Eltern im Gesprich offen und prisent
bleiben. Wenn Gefiihle und Bediirfnisse
zwischen den Worten hingen bleiben,
wird deutlich, dass genau an dieser Naht-
stelle Irritation, Uberforderung, Unver-
stindnis, Enttiuschung sichtbar werden.
Es erscheint mir bedeutend fiir die El-
ternarbeit zu sein, weniger Gespriche auf
Lasungen zu fokussieren, als vielmehr ein
gestaltendes Miteinander zu praktizieren,
das beide Seiten bereichert. Dann sitzen
sich zwei Menschen gegeniiber, die Ver-
halten und Emotionen eines Kindes ge-
meinsam verstehen wollen. Akzeptanz
sowie Wertschitzung und Wiirdigung
werden dann auch spiirbar.

»Die grifte Ressource liegt in jedem
Menschen selbst«. (Marie-Anne Raithel)

Gestaltung von Gesprachen

Gespriche mit Eltern sind bedeutend
und bieten immer auch Momente fiir
Perspektivwechsel, wenn zwei Menschen
so miteinander in Kontakt treten, dass sie
voneinander lernen kénnen. Wertschit-
zung im Austausch iiber die Entwicklung
des Kindes lisst die Ressourcen um das
Kleine, Gute wiirdigen und Hilfestellun-
gen mit Zuversicht ins Gesprich bringen.
Verbunden mit Eigenschaften wie Offen-
heit, Prisenz, Akzeptanz und Mitgefiihl
gelingt es so vielmehr im gegenwirtigen
Augenblick urteilsfrei mit sich selbst und



Eltern in Kontakt zu treten. Die Chance
besteht darin, sich in das »Hier und Jetzt«
einzufithlen — Geschehnisse und Ereig-
nisse aus der Vergangenheit sind vorbei
— die Zukunft noch nicht erreicht. Das
Gedankenkarussell wird gestoppr, Herz
und Verstand werden frei, das Vertrauen
in die eigenen Kompetenzen und Intui-
tion werden gestirke.

Wenn sich Erzieher/innen einen Mo-
ment zum Innehalten Zeit nehmen und
ihr eigenes Befinden reflektieren, entwi-
ckeln sie auch ein Verstindnis fiir sich
selbst und akzeptieren, dass sie nicht im-
mer gleich gut ausbalanciert, nicht immer
optimal eingestellt und vorbereitet auf je-
des Gesprich sein kénnen. Die eigenen
Grenzen werden erfahrbarer, ein achtsa-
mer Umgang mit sich selbst und anderen
riicke mehr in den Fokus, Uberforderung
kann besser vermieden werden.

Ob nun ein Elterngesprich dariiber
ansteht, weil der fiinfjihrige Max sich
nicht in eine Gruppe integrieren lisst
oder die sechsjihrige Nina wieder ein-
nisst, obwohl sie schon lange vorher
trocken gewesen ist, das Ansprechen von
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KOOPERATION DURCH BITTEN STATT DURCH FORDERUNGEN

Um Inhalte in einem Elterngespréch so zu gestalten, dass beide Seiten mit dem
Eigentlichen in Kontakt kommen, ist es wichtig eine Beziehungsebene zu finden und
Dinge wie sie auch gerade sind anzunehmen. So werden beide Seiten gesehen, gewlir-
digt und fiihlen sich auch in ihrem eigenen Sosein ernst genommen. Aus dem Herzen
heraus, als Bitte und nicht als Forderung, kénnen Dinge angesprochen werden - dies
ist 2.B. auch ein wichtiger Schritt in der Gewaltfreien Kommunikation nach Marshall
Rosenberg. Der wesentliche Unterschied zwischen Bitte und Forderung liegt in der
Wahlfreiheit. Wird die Bitte mit einer Haltung einer Offenheit im Ergebnis vermittelt,
kénnen im Gesprach auch Widerstand, Verweigerung, Rebellion oder Irritation ver-
mieden werden und einen echten Austausch méglich machen.

Gewalt von einem Kind ausgehen und
Erziehern/Erzicherinnen eigene Grenzen
spiiren lassen — die Anlisse und Themen
fiir personliche Gespriche sind schr viel-
faltig. Auch wenn manches Mal nur eine
kurze Zeit fiir ein Gesprich zur Verfii-
gung steht, werden direkt wichtige Din-
ge im Elterngesprich achtsam angespro-
chen und Eltern haben das Gefiihl, dass
ihre Meinung dazu auch wichtig ist. Sie
fiihlen sich ernst genommen!

Die eigene Reflexion
Gerade in diesen Zeiten ist es eine Art
der Psychohygiene sich erst einmal selbst
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gut zu reflekrieren und sich selbst die
Frage zu stellen, was genau in diesem
Elterngesprich geschehen soll. Was ge-
nau ist der Wunsch und das Bediirfnis
fiir dieses Gesprich? Méchte ich die
Mutter informieren, etwas kliren, sie um
etwas bitten? In einem weiteren Schritt
kann es bedeutend sein, fiir sich selbst zu
vollzichen, wieviel Raum lasse ich auch
meinem Gegeniiber, wenn eine Mutter
von ihren Erfahrungen im hiuslichen
Umfeld und in der Freizeit berichter.
Dann ist es ein gestaltendes Miteinander
von zwei Menschen, die sich respekevoll
begegnen. So ist es moglich in den Er-
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fahrungsaustausch zu gehen, um eine
Ressource auch im Kita-Alltag nutzbar
zu machen. Was dann manches Mal ge-
schieht, ist auch erstaunlich und lisst
im Kontakt auch Wege erdffnen. Neue
individuelle Mdglichkeiten kénnen mit-
cinander entdeckt werden — insgesamt
werden Kompetenzen aller erweitert.

Konkret an einem Beispiel méchte ich
aus meiner Praxiserfahrung mit Elternge-
sprichen berichten und die Integration
neuer Sichtweisen aufzeigen.

Fallbeispiel, Madchen 5 Jahre alt
Die Kita gibt den Eltern die Empfehlung
zur Teilnahme an dem sozial-emotionalen
Kompetenztraining. In der Kita sind be-
reits regelmiflige Gespriche mit den El-
tern gefiihrt worden. Eine 1:1 Betreuung
wird in Erwigung gezogen, da das Kind
in eine Groflgruppe kaum integrierbar
ist. Das Midchen wird als rechthaberisch
und andere bevormundend beschrie-
ben. Es soll Spielsachen wegnehmen, in
Mal- und Spielprozesse vorlaut eingreifen
und Kinder in ihrer freien Entfaltung
cinschrinken. Auf Empfehlung der Kita
haben die Eltern ihr Kind dem SPZ vor-
gestellt. Eine langwierige und in verschie-
dene Richtungen gehende Diagnostik
hat weder VerhaltensaufFilligkeiten noch
eine andere Storung gezeigt. Die Gespri-
che zwischen Kita-Leitung und Eltern
sind festgefahren. Angste werden in den
Gesprichen auf beiden Sciten deutlich.
Das Training bekommt eine iibergrof3e
Bedeutung fiir Eltern und Kita, da die
5-Jihrige immer heftiger mit Verhaltens-
weisen reagiert, die zu massiven Ausgren-
zungen der Kinder untercinander fithren.
In einem Elterngesprich vor Start des
Trainings erzihlt mir die Mutter davon,
dass auch sie ihr Kind bevormundend
zu Hause und in der Freizeit erlebe. Sie
konne ihr Kind nicht verstehen, und nun
habe das SPZ nach einem halben Jahr
keine klare Diagnose stellen kénnen. Die
Aussage der Oberirztin, dass sie ¢in hoch-
sensibles Kind habe, findet sie bei all den
groflen Belastungen ausweichend. Als ich
die Mutter darum bitte, davon zu erzih-
len, was ihre Tochter gut kann und worin
sie begeisterungsfihig ist, nehme ich eine
deutliche Entspannung in ihr wahr. »Sie
sei sehr kreativ, male gerne, setze ganz
feinsinnig Farben cin und erzihle dann
auch Geschichten zu ihren Bildern,« sagt
die junge Mutter. Dies tue sie gerne, auch
in ihrer Freizeit. Nun spricht sie auch von
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ihrer eigenen Betroffenheit, wie viel Angst
sie hat, wenn ihre Tochter in ihrem Sosein
von anderen Kindern immer mehr aus-
gegrenzt werde. Eine 1:1 Betreuung sei
etwas wie einen Stempel auf dem Kopf zu
haben »Ich bin nicht in Ordnung« und
ihre Scham und auch das Leid dahinter
werden sichtbar. Nach ihrem Wunsch fiir
ihre Tochter gefragt, antwortet die Mut-
ter, dass diese auch eine Chance habe in
der Gruppe ihren Platz zu finden.

WICHTIG

Wenn es im Gesprach gelingt auf
Augenhdhe dariiber zu sprechen, was
genau Angst, Unbehagen u.a. auslést,
worin Hilflosigkeit und Verzweiflung
liegen, wird ein Raum zwischen beiden
Menschen fiir das gedffnet, was uns
alle auch letztlich wieder verbindet

— fiir ein Miteinander, das auch den
Raum fiir Gefiihle 6ffnet.

Im Training hat es mir geholfen, genau
hinzuschauen, was geschicht, wenn die
sechs Kinder aufeinandertrafen. Die 5-Jah-
rige wurde in den Momenten unterstiitzg,
wenn sie sich selbst nicht mehr gut reguliert
bekommen hat. Es passierte tatsichlich Er-
staunliches, denn das MéAdchen nahm sehr
viel mehr wahr, was geschah und sprach
dann iiber ihre Gefiihle und Bediirfnisse.
Wenn sie andere Kinder tadelte, nahm sie
dann auch den Riickzug eines Kindes, ein
anderes Mal dessen Traurigkeit wahr.

Sie selbst spiirte mehr ihre eigenen Ge-
fiihle von Traurigkeit und Alleinsein und
lief8 sie aussprechen, wie gerne sie auch in
der Gruppe sei. Kleine Anniherungen an
die Gruppe erfolgten. »Ich male gernex,
sagte sie dann auch und fassbar wurde
wie sehr sie auch den aktuellen Moment
genieflen konnte. Sie wirkte offener und
interessiert an Kontakt mit den anderen
Kindern. Der Spaf§ und die Freude mit
allen Sinnen Erfahrungen beim Malen
und Geschichten erzihlen zu machen,
entdeckte die 5-Jahrige als Fihigkeit und
Ressource fiir sich. Sie inspirierte auch
die anderen Kinder und begeisterte die
ganze Gruppe Neues auszuprobieren.

Was fiir mich als Leiterin in dem sozial-
emotionalen Kompetenztraining sichtbar
wurde war ein Loyalititskonflike, in dem
das Midchen stand und sie in Form von
sich wiederholenden Mustern dazu ver-
anlasste, die Starke, die Uberlegene sein zu
miissen. Es war der Konflike der Mutter,
fiir den sie glaubte Verantwortung zu iiber-

nehmen. Die Uberforderung der Mutter
in ihrem Homeoffice-Job sowie eine man-
gelnde Durchsetzungskraft gegentiber dem
Chef waren bereits am Morgen Dinge, mit
denen die Tochter vor der Kita in Telefo-
naten konfrontiert war. Gefiihle von Trau-
rigkeit, Hilflosigkeit und Angsten wurden
im Umgang mit anderen in den Kita-All-
tag verschoben. Sie zeigten sich in Phino-
menen von Rechthaberei, Bevormundung
u.a., die einen geduldigen Weg der klein(st)
en Schritte mit viel Aufmerksamkeit, Of-
fenheit, Akzeptanz und Achtsamkeit von
Kita-Leiterin, Kindesmutter und mir er-
forderten. Gerade dies hat allen auch gehol-
fen, das Verhalten und die Emotionen des
Midchens zu verstehen, zu wiirdigen und
in Gesprichen auch so zu kommunizieren.
Das Angebot von weiterfiihrenden Gespri-
chen iiber 6rtliche Triger wurden vonseiten
der Kita fiir die Familie moglich gemacht.

Fazit

Auf der Seite der Erzieher/innen werden
eine hohe Belastbarkeit, gute Kommuni-
kationsfahigkeiten sowie eine hohe Sensi-
bilitat, Intuition und Empathie sowie auch
eine multiprofessionelle Ausrichtung ge-
fordert. Eine Erzieherin brachte es in einer
Fortbildung einfach auf den Punkt: »/ch soll
von morgens gleich mit der Ankunft bis am
Nachmittag beim Abholen fiir alle Anliegen
immer ein offenes Ohr haben. Ich habe keine
fiinf Minuten mal einfach durchzuatmen.«
Die Kommunikation zwischen Eltern und
Fachkriften ist ein besonders sensibler Be-
reich. Vertrauen in eigene Kompetenzen,
enorme Widerstandsfahigkeit, eine beson-
dere Einfiihlung in die unterschiedlichsten
Themen sowie eine gute Reflexionsfahig-
keit werden verlangt. In dieser multimedia-
len Welt mit vielen neuen und grof3en He-
rausforderungen ist die Entwicklung einer
Gesprachskultur der Achtsamkeit sowie
eine Haltung von Wertschatzung und Wiir-
digung unabdingbar! a
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Psychohygiene fiir Erzieher*innen (Das Buch ist ein
Selbsthilfebuch und leicht verstindlich und amiisant
geschrieben. Viele kleine Ubungen unterstiitzen in
sich wieder Ruhe und Konzentration zu finden und
sie sind in wenigen Minuten umsetzbar.)



